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L'Ecole des Ponts ParisTech, MINES ParisTech el Polytechnique se sont
associées au sein de ParisTech en partenariateatFeadation Renault pour offrir le
diplébme national de Master ParisTech Fondation BendTransport et
développement durable”.

Cette formation de 15 mois vise a former des ingénsi managers de haut niveau
capables de rationaliser le débat sur les trarsporie placant dans une perspective
de développement durable.

Les étudiants apprennent a mobiliser les domaimesahnaissances (ingénierie,
économie, gestion, urbanisme) et les types de itdm (modélisation, analyse
institutionnelle, négociation, communication) né@ées a linscription des
transports dans une dynamique de développemerttldura

Apres 10 mois de formation académique en frantaisjission professionnelle de
5 mois, majoritairement effectuée chez Renault wsein d'une autre entreprise ou
d'un organisme public ou privé remplit un doublgeotif :

- mettre en application les méthodologies et mobilless connaissances
acquises pour remplir une mission qui corresponde @éritable besoin
pour le partenaire professionnel

- contribuer a wune réflexion académique approfondier des
problématiques abordées.

Cette mission donne lieu a la rédaction d'un rapgor est soutenu publiquement.
Ces soutenances se tiendront a I'Ecole Nationalédets et Chaussées, Champs sur
Marne, les 5, 6 et 7 décembre 2018.

Ce document présente de maniere synthétique l&ratifs sujets traités par les
étudiants de la promotion 14 (2017-2018) du MaBR@rsTech Fondation Renault
"Transport et développement durable”.
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Le systtme de management de Transport pour les fllamonts du groupe Renault - Evaluation des impactsur les stocks des
usines.
Transport Management System for Renault Inboundwls: Evaluation of impacts on plants inventories

Tuteur entreprise : Olivier BOULLET
Tutrice académique : Shenle PAN

En 2017, le Groupe Renault a pris la décision thimer un systtme de management de transpoahgport Management System
TMS) dans le but d’augmenter le taux de servicéwlaisons de piéces en usines et de réduire Sés de transport tout en assurant
une meilleure intercommunication entre les difféesnparties prenantes (fournisseurs, transporeussines). Actuellement, le TMS
est en cours de déploiement et de tests sur quelepiiges et fournisseurs et sera généralisé aztode 2020.

Cette nouvelle réorganisation du transport amorgeranettre de réaliser plusieurs ruptures. En d#edransport actuel qui se fait avec
des fréquences fixes, a des horaires connus suieantrajets figés a été remis en question cae iépondait pas aux variations de
volumes des usines et ne permettait pas d'avoitalesde remplissage satisfaisants. La nouvelléigumation dynamique du transport
va permettre de programmer des expéditions a égsiénces variables, & des dates variables et suigarctircuits qui changent et en
mutualisant les flux afin de répondre aux évolwidans les besoins des usines tout en optimisanblés de transport.

Les usines déployées en mode TMS expriment letssite en matiére de piéces en fixant une plageidéar (plage entre une date
d’'arrivée au plutét et au plus tard). Ensuite, MST programme un transport vers les usines en fomale ces contraintes. Le fait
d’avoir une grande flexibilité de livraison permate grande mutualisation des flux et par conséqueatoptimisation des taux de
chargements, il n’en demeure pas moins qu'augmeette plage peut affecter considérablement lesanix de stocks des usines. Le
TMS a I'heure actuelle a tendance a programmeligessons proches de la date d’'arrivée au plutétqui veut dire qu'il y aura une
augmentation dans les stocks. A ce jour, on neodisppas de modéle théorique qui permet de mesuéeisgment le niveau
d’augmentation due a cette flexibilité. Pour cettison, on va se baser sur le suivi des photosigdieres de stocks afin d’en déduire la
tendance d’augmentation et redéfinir par la s@tedn niveau de flexibilité qui évitera d’atteindtes niveaux critiques du stock. La
bascule en TMS va se traduire également par unmentgtion du lead time fournisseur a cause deelahilité donnée au transport,
cela conduira systématiquement a une augmentaticstotk de sécurité. L'objectif de cette missioest’'d’évaluer I'effet cumulé sur
les stocks des usines de la flexibilité d’arrivéde=l'augmentation du lead time a la suite dealschle en mode TMS et de proposer des
solutions de compensation ou des ajustements paitrisar les niveaux de stocks des usines.

Livrables

. Evaluation de 'augmentation du lead time fournissat I'impact sur le stock de sécurité des usbesculés en TMS

. Indicateur de suivi des stocks pieces des usineséa@luer I'impact de la flexibilité arrivée seslniveaux de stocks.
. Tableau de bord de suivi du démarrage (modificaties parametres MRP, suivi de conformité des cordesman
réceptions)

Problématique du mémoire
Quels sont les enjeux du déploiement du TMS cherdape Renault ?

Pour répondre & cette problématique, on va étabérévaluation économique des codts de transpoe stockage dans les situations
avant et apres bascule en TMS afin d’avoir une id&e sur le niveau de la performance économiggmérée avec le TMS. La

méthodologie adoptée est la suivante : dans unipréemps, pour les premiéres vagues basculéeM&ndui représentent 1% des flux
totaux, on va calculer les colts de transport estdekage en se basant sur les plans de tranggavésés par I'outil de gestion de
transport TMS pendant un mois choisi.

Un travail de simulation théorique sera mené ealfgde en essayant de générer pour ces mémesedhigldns de transport calculés par
I'ancien outil de gestion de transport. Ces sinoiet me permettront d'évaluer par la suite les £algt transports et de stockage de ces
flux dans le cas ou on était resté sur 'ancienésye de transport. La comparaison entre les caiits s deux scénarios permettra de
donner un diagnostic sur la performance du déplegrdes premieres vagues d’un point de vue éconmneétjapres je vais extrapoler
mon calcul sur les 99% des flux restants.

On essaiera également de porter un regard suahisgtion du déploiement TMS au sein du groupeeépvoir établi un diagnostic,
on donnera quelques propositions pour améliorpetéormance du déploiement.

Groupe Renault - Supply Chain Alliance - Départemeningénierie de Processus
Abstract

Due to the internationalization of the Renault gupthe supply chain becomes a crucial sector ferdgbmpany. In order to accelerate

the reduction of transport costs and £@nmissions, the decision was taken in 2017 toawtla Transport Management System (TMS)
for its inbound flows to improve the mass supplplafts. The arrival of the TMS will make 2 keyadks the pooling of trucks between

Renault plants and the implementation of a dynanaiesport process, making it possible to adapttthesport schemes to changes in

orders. TMS will also impact the plants inventoriee to the transport arrival flexibility and thearease of the lead time.

The purpose of this work is to evaluate the cunudampact of flexibility and lead time on plantsvéntories and try to come up with
adjustments to maintain a safe level of stockseadyitimizing the transport costs.
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Stratégie d’'acquisition de matériel roulant a faibe émission
Acquisition strategy for low emission bus

Tuteur entreprise : Antoine CLEMENT
Tuteur académique : Emeric FORTIN

Avec une fréquentation de plus de 10 millions dgageurs par jour, le réseau de transports pubkegiliens est le plus important en
France. Face a la croissance continue des fluglacements et leur complexité, I'offre de transpioit s’adapter pour répondre aux
besoins de la Région. Pour ce faire, l'autoritéaarsatrice des transports lle-de-France Mobiliégjiennement Syndicat des transports
d’lle-de-France (STIF), a développé en 2008 uneeoffe Bus a Haut Niveau de Service (BHNS) baptisBef, qui combine la
performance du tramway et la souplesse d’exploitadiu bus.

Les récentes évolutions réglementaires, notamnedative a la transition énergétique pour la craissaverte, ainsi que les orientations
prises par lle-de-France Mobilités en vue de déamdo un réseau de bus propres, apportent une teuééiexion aux projets de T
Zen : quelle stratégie d’acquisition pour le véleca faible niveau d’émission ?

A travers de deux projets, T Zen 4 (Viry-ChatillarCorbeil-Essonnes) et T Zen 5 (Paris 13éme & GieiRoi), cette étude meéne une
analyse sur la stratégie d’'acquisition du matéoelant et vise a mettre en évidence les contrmietele role des différents parties
prenantes lors de ce processus.
Livrables
. La participation aux études du T zen 4 et T Zetrdnéition entre la phase AVP et la phase PRO fiirZen 4 et des
études AVP pour le T Zen 5) ;
. Appui dans la définition de la stratégie d’acquasitdu matériel roulant

lle-de-France Mobilités - Département projets de sdiace

Abstract

The actual mobility needs have led the transpogaaization authority of Paris, called lle-de-Frandéobilités, to develop new
transport solutions, as the Bus rapid transit knoamT Zen. In the context of the recent environmegailatory changes, this study
leads an analysis on the acquisition strategy éov Emission busses for two T Zen's projects idéld-rance region.
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API d'information voyageur : quels usages et quelbusiness model y associer ? Cas pratique : Navitia, AP| de Kisio Digital
Traveller information API: which uses and which birsess models should be associated with it? Casdystilavitia.io, Kisio Digital
API

Tutrice entreprise : Ombeline PIN
Tuteur académique : Oliveir HAXAIRE

L’avénement du numérique dans la mobilité a ét@mpagné par une émergence de nouveaux comporteatefgsnouveaux besoins.
De nos jours, une grande partie des voyageurs lagpadént leurs déplacements du quotidien a I'aidetds numérique. Face a cela, les
autorités organisatrices des mobilités ainsi queaires acteurs économiques ont mis en place déamsgs d'information voyageur qui
visent & assister et a accompagner les individus deur déplacement au quotidien. Ces systémedodiiation voyageurs sont
accessibles a travers les médias suivants : siédds,vapplications mobiles Application Programming InterfacAPI - interface de
programmation applicative).

KISIO digital, leader de l'information voyageur &nance et filiale numérique du groupe Keolis addtrit sur le marché en 2015 le
produit Navitia.io qui est une API ouverte donnaates a de I'information voyageur de plus de 15\0€s de par le monde. En plus
de mettre a la disposition de I'écosysteme de ritéhihe information fiable, I'objectif & travers peoduit a été de capter de nouveaux
usages de l'information voyageur et donc de nouxediants. Trois années aprés la mise en servigeraiduit, I'entreprise questionne
maintenant le positionnement du produit en son agisi que I'évolutivité de son offre et de sesgesa Il s'agira alors a travers cette
étude de répondre a ce questionnement.

Il sera question dans un premier temps de postioiNavita.io au niveau du marché a travers un headh Ce benchmark nous
permettra aussi de confronter la vision produisiaque I'offre de KISIO par rapport a la concurrenPar la suite, le positionnement
ainsi que la perception interne et externe du ptaduont étudiés a travers une série d’entre@émsi qu’'une enquéte menée aupres des
utilisateurs de navitia.io. Enfin, un atelier KG&a mis en place en interne afin d’explorer de paux cas d’usages.

A partir de I'étude accomplie ainsi que de 'analgies précédents, on identifiera les atouts efefsibs du produit ainsi que sa gestion
au sein de l'entreprise. La mobilisation de cesnéléts nous permettra par la suite de proposer aimdas model considérant de
nouveaux usages ainsi qu’une offre tarifaire adaptéontexte.

Livrables pour I'entreprise

. Etat des lieux des business model d’API

. Etat des lieux du produit

. Benchmark des APIs d’information voyageur
. Segmentation des usages de I'API

. Proposition d’une nouvelle offre tarifaire

KISIO Digital - Département produit
Abstract

KISIO digital, France's leading provider of passeninformation and a digital subsidiary of the Kisogroup, introduced Navitia.io in
2015. Navitia.io is an open API providing accespassenger information from more than 15,000 ciéiemund the world. In addition
to providing the mobility ecosystem with reliabiéormation, the objective through this product iasapture new uses of passenger
information and therefore new customers. Three yeafter the product's launch, the company is nowstaning the product's
positioning within the company as well as the soiity of its offer and uses. This study aims talr@ds this issue through multiple
actions: benchmark, interviews, survey and KCP wshoop.

Based on the study completed and the analysisegfrévious ones, we will identify the strengths aedknesses of the product as well
as its management within the company. The mobdizatf these elements will then allow us to propadrisiness model considering
new uses as well as a price offer adapted to tinéecd.
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Les nouveaux services de livraison instantanée alegquelles adaptations pour une ville « cyclable
The new services of instant bike deliveries, how ttycling city will have to adapt?

Tutrice : Laetitia DABLANC

Le travail de recherche traite spécifiguement deltigues publiques engendrées par les nouveaugessde I'espace urbain et les
conditions de travail des coursiers a vélo. Il &'ggincipalement d’étudier les bouleversementsrdfe organisationnel, social et
politique qu’induit le nouveau métier de coursierédo auto-entrepreneur et les réponses apportéapmortables par les municipalités
qui en sont le lieu.

Le projet comporte trois séquences de recherche

. Nous étudions dans un premier temps dans quelleirmés processus menant a la réalisation d’undiguadi cycliste
s’articule autour des nouveaux usages de I'espalckicpet de 'aménagement urbain. Il s’agit essietment d'un travail
bibliographique, auquel s’ajouteront des entret@rex des responsables de la politique cycliste dile de Paris.

. Dans un second temps, nous proposons d'étudieetgence de collectifs ou d'associations de défeleseintéréts des
livreurs. Dans une industrie ou la décentralisationtravail est totale, nous interrogerons la fomue ces collectifs
peuvent prendre mais aussi leur role a I'égarddifé&rents acteurs. Nous réalisons cela via I'otsgon des sites et pages
Facebook de ces collectifs ainsi que par la leatierda presse généraliste, qui s’est fait largeriécho depuis deux ans
des revendications collectives émergentes. Dest@tis avec les responsables de ces collectifpsomtilleurs organisés.

. Enfin il convient d’étudier comment ces collectifes plateformes, les livreurs mais aussi les aidnations publiques
interagissent pour faire émerger les revendicatipresles livreurs peuvent avoir dans le cadre ebeetcice d’'un nouveau
métier. Nous proposons de le faire par 'organisati’'un séminaire avec des représentants des sdi#wu 5), qui se
déroulera selon la méthode semi-directive et erigugmt une organisation de type MAMCA (analyse tiratteurs
multicriteres). Les acteurs concernés sont les m@idtrations publiques (ville de Paris), les platefes de livraison, les
collectifs, les coursiers restés hors collectifissiague I'Inspection du travail.

IFSTTAR

Abstract

This research deals specifically with public paigenerated by the new uses of urban space anddtkéng conditions of bicycle
couriers. It focuses mainly on the organizatiorsdcial and political upheavals induced by the nessupation of self-entrepreneur
bicycle courier and the answers given or possilleg by the municipalities

Etude de la performance écologique et économiquesimatiéres de la gamme Renault 2022
Study of the ecological and economic performance tie materials in the Renault 2022 range

Tuteur entreprise : Stéphane MOREL
Tuteur académique : Emeric FORTIN

A I'horizon du plan Drive the Future 2022 le Grougiee 5 millions de ventes par an, 8 nouveaux nesdélectriques, 12 modéles
électrifiés. Quels sont les matériaux qui devrdne énis au service de cette ambition et de ces elmsvoffres ? Différents enjeux
devront étre pris en compte dans ses choix commmalgise des colts associés a 'usage de la matiéptimisation des procédés, la
gestion de la fin de vie, le respect des normeg@mementales etc. Il convient de s'interrogerlssroutils & déployer pour que toutes
ces dimensions puissent étre intégrées a toutésdpss, de la conception a la production, padifé&rents acteurs et métiers au sein de
I'entreprise. Cette mission vise a établir un oqgtil permet d'intégrer dans la structure de cofbal I'aspect environnemental et social
afin de guider et orienter les acteurs projets dems choix stratégiques de matiére. On s’intéesBinstrument lui-méme et, d’autre
part, a son influence sur les prises de décisicgeaude I'entreprise via I'étude de son approjmfapar les acteurs concernés.

Livrables pour I'entreprise

. Construction du contenu matiéres et couts matiess/oitures a I'horizon 2017-2022

. Identification des couples (couts, valeurs) pows Whfférents acteurs : entreprise, société, clieabs le cas d'un
changement prévisible dans la matiere : allégensebstitution, électrification etc.

. Monétarisation des impacts environnementaux ettéele monétisation pour Renault en utilisant défétes approches

. Etablissement d’un outil d’aide & la décision dipaes données récoltées pour les pilotes stearégtieére amont (GSMA)

. Identification des limites de I'outil et de sa peption et son effet pour les pilotes projets

Problématique du mémoire

L'un des sujets qui constitue un levier d’actionplies en plus important au sein des entreprisegiietient s’ajouter a la performance
économique c’est la performance environnementalell® matiere ou quelle technologie mettre en plamer diminuer I'impact de
l'usage des matiéres tout en optimisant les coétsedte derniere ? Le premier aspect de ce projetiste a explorer les moyens et
outils économiques qui peuvent étre mobilisés mareRIt pour intégrer I'enjeu environnementale degsschoix stratégiques.

Il s’agit donc de la création d’un systeme de pmberne sur la base d’approche de monétarisatine ¥l monétisation utilisable par
Renault afin de valoriser la performance d’'une eématidans ses différentes dimensions : GES, pallitanosphérique, recyclabilité,
criticité... et de voir comment ces nouvelles méthodies et dispositifs influeront sur le processésisionnel des acteurs projets.

Renault - Direction Ingénierie des Matériaux / Alliance Material Strategy Office
Abstract

With the emergence of new regulations on the macketmanufacturers are facing a critical situatiarmere they must find an optimum
between meeting environmental standards, maximthieig profit and satisfying their customers. Goiback up the automotive chain,
the raw material constitutes the first lever ofiantin the vehicle, however its criticality, itsipe and even its manufacturing process
prove to be major issues to be taken into consit®ralooking ahead to 2022 and considering tecbgiglal as well as regulatory
developments likely to appear in the automotiveaseave will study the evolution of materials iretRenault's innovation plan, the
risks and economic opportunities linked to matsriedmmitments and finally we will tend to proposdeaision support tool to guide
project actors.
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Le déplacement domicile-travail de demain et les ¢ié d’'une politique de développement durable : étuel de cas du Campus
Charles Zviak dans le cadre de son Bilan Carbone

The future of the commuting and the challenges ofastainable development political: a case studythe Charles Zviak Campus as
part of its Greenhouse Gas Inventory

Tuteur entreprise : Anne DE MONTEIRO
Tutrice académique : Hélene TEULON

Le Bilan Carbon® est un outil particulierement utile pour le vodgtvironnemental des stratégies de RSE. Pour lespeises, un Bilan
Carbone est non seulement un moyen de comptalskseémissions de gaz a effet de serre (GES),ausas un moyen d’identifier des
pistes d’amélioration dans leurs stratégies enmigomentales et de lutte contre le réchauffementatiqae. Un bilan carbone simple
prend en compte les émissions des GES des niveeopeSl (émissions directes) et Scope 2 (émissindsettes liées a la
consommation énergétique). Un troisieme nivea$clepe 3, permet d’'établir un bilan plus completrgégrant 'ensemble des autres
émissions indirectes. Pour certaines entrepriséfida GES simple est obligatoire. Le Scope 3, lfatifj est cependant recommandé.
La mise ne place de d'une évaluation de type Bllarbone complete est de plus en plus répanduelemastreprises en France.

La réalisation du Bilan Carbone® (3 scopes) esbitigmte pour le Groupe L'Oréal dans le cadre depsogramme de développement
durable « Sharing Beauty With All » (SBWA), car L&l s’est fixé des engagements concrets a ho#@aa, qui couvrent 'ensemble
des impacts de sa chaine de valeur dans les pésr®tope 1 et 2, comme par exemple, réduire ded#3%&missions de G& dans
ses sites administratifs et de recherche dans ledenentier. La prochaine étape du SBWA prévoit éwelution des objectifs &
I'horizon 2030 ou le Scope 3 sera inclus. De cg faiBilan Carbone® du Campus Charles Zviak (S@inén, France) permet de
connaitre en détaille les émissions de GES, dévakier et d’étre préparé aux prochains objec#¥v8. De plus, la mise en place des
actions de réduction des émissions dés a présemefieont d'atteindre les objectifs du programmer&Bpour 2030.

Cette mission réalisée au sein du Campus CZ viéalgser son Bilan Carbone® sur 'année 2017. Rela, un travail en collaboration
avec les différents services présents sur le carapusnené afin de collecter les données pour entesttraiter. A I'issue de cette
premiére étape, un plan d’actions pour chaque paémissions sera proposé, afin de réduire I'impadone.

Livrables

. Inventaire des émissions de £l@es aux activités du Campus Charles Zviak penkimée 2017.

. Plan d’actions de réduction des émissions de [@€s aux activités du Campus Charles Zviak.

. Les possibles gains en terme d’émission de &@artir de 'adoption des nouveaux modes de dépients pour les trajets
domicile-travail et nouvelles formes d’organisatidn travail en faisant un lien avec le programmeddeeloppement
durable du groupe L'Oréagharing Beauty with At ses objectifs.

Problématique du mémoire

Dans le secteur tertiaire, le poste d’émission plat&ments », et surtout les déplacements dontieileil des collaborateurs,
représente une partie importante des émissionSHE&sgénérées par les activités d’'une entreprisestCe qui a été aussi constaté lors
de l'analyse du dernier Bilan Carbone du Campugi€h&viak (2015) et du traitement de données alenée 2017.

De ce fait et dans le contexte du SBWA, cette étugeur objectif d’évaluer les différents modesidplacements utilisés actuellement
par les collaborateurs du Campus CZ, d’identifiede valider la pertinence des possibles évolutamsa mobilité urbaine, en termes
d’innovation technologique, mais aussi en termegefion de travail, en intégrant la zone géoggEhbu se trouve le campus comme
une composante importante, pour enfin évaluer Eictpgle ces changements de mobilité des collabosaseu le niveau d’émissions des
GES du Campus CZ.

L'Oréal — Service EHS du Campus Charles Zviak
Abstract

In the tertiary sector, the category of “transporéhd especially employee commuting, accounts sigraficant portion of the GHG
emissions generated by a company's activities.aftadysis of the last GHG inventory of Campus Cladgiak (2015) and the data
processing of 2017 could confirm this observation.

In this context, the purpose of this study is tal@ate the different modes of travel currently usgdCZ Campus employees, to seek and
to verify the possible changes in urban mobility,térms of technological innovation, but also imnte of work management, and
integrating the geographical area where the camiguecated as an important component. Finally, $hedy aims to analyze whether
changes in commuting modes could have an impattteolevel of GHG emissions of Campus CZ.



RitaEL KHOURY
Liban

Elaboration d’une méthode d’adaptation de la stratgie d’opération des Robots Taxis aux potentielleséglementations futures
Development of a method for adapting the operatstgategy of Robot taxis to potential future reguilas

Tuteur entreprise : Rani HUSSEIKI
Tutrice académique : Virginie BOUTUEIL

L'industrie automobile est confrontée depuis quedgqannées a quatre grandes innovations - le pattgeoitures, I'électrification, la
connectivité et 'autonomisation des véhicules. Gaatre voies d'innovation convergent autour d’ystédme incarnant une nouvelle
révolution de la mobilité : les robots taxis.

Pour s’imposer sur ce marché et accélérer le d&plent des solutions de mobilité connectée powsdimble des marques de I'Alliance
Renault-Nissan-Mitsubishi, l'organisation Allian@onnected and Mobility Services (A-CMS) a été créée2016. L'équipe des
nouveaux services de mobilités se concentre plésifspuement sur le service de Robo-Vehicle Riddirta(RVRH).

Un élément fondamental pour le lancement de ceemuservice est la plateforme End-to-End connue onom de E2E solution, qui
constitue un moyen de connexion de tout I'écosystélm service et du client afin de permettre auiserde RVRH d'étre efficace,
confortable, et sans danger. Au cceur de ce systardestribution spatiale et temporelle de la foties véhicules dans la ville affectera
grandement les performances du systéeme. En édfiftelde RVRH dans une ville doit étre optimisé® une distribution adéquate de la
flotte permettant la satisfaction des demandesutiisateurs, et ce dans des délais raisonnablepei@lant, la demande en heures
creuses est bien inférieure a la demande en hdarpsinte et donc une partie de la flotte se regmusans passagers a bord, occupant
possiblement des espaces sur la voirie en étatileinGeci engendrera un nombre de situations argéutour des véhicules inactifs,
notamment la nécessité de les entretenir, les ,gaserecharger, ou les faire redistribuer dansilla dans I'attente de la prochaine
demande par un utilisateur.

L'objectif de la mission professionnelle est dore dkfinir une stratégie que I'opérateur du RVRHt @miopter afin d’optimiser la
gestion de sa flotte de Robots taxis lors de lebasp d'inactivité et ce en respectant les régleatens, les conditions
environnementales ainsi qu’économiques de la ddles laquelle ce nouveau service est opéré.

Livrables

. Benchmark des réglementations actuelles auxqusdietssoumis les taxis et les VTC

. Ensemble des facteurs que I'opérateur du RVRH gheitdre en compte afin de distribuer sa flotteat®ts véhicules de
maniére a respecter les conditions réglementaresronnementales et économiques

. Les lignes directrices de la stratégie que I'omdmtdoit adopter pour gérer efficacement sa flettefonction de ces
facteurs

Problématique du mémoire

Dans le cas de la ville de Paris, quels scénatéedtuelles réglementations doit prévoir 'opéuatdu RVRH de sorte que sa stratégie
d’opération de ce service soit résiliente et rob@st

Renault Nissan Mitsubishi - Alliance Connected & Maility Services
Abstract

The automotive industry is confronted lately withirf major innovations - car sharing, electric, c@mted and autonomous vehicles.
The trend that emerges today is the convergentieesé four innovations towards a new revolutiomobility: the robot taxis.

To establish itself on the market of new mobil@yies and accelerate the deployment of conneuwllity solutions for all Renault-
Nissan-Mitsubishi Alliance brands, Alliance Conmetaind Mobility Services (A-CMS) was created in&20the mobility services team
focuses on the launch of the Robot-Vehicle RidéngaRVRH).

A fundamental element for the launch of this newise is the End-to-End platform, a way to conntéhet entire ecosystem of the
service and the customer and to enable efficiemratns of the RVRH. A key pillar of this solutisnthe spatial and temporal
distribution of the fleet of vehicles in the city.

Therefore, the objective is to define a strategydperator must adopt in order to optimize theribistion of its fleet during idle-time,
with respect to the regulatory framework and theiemmental and economic conditions of the cityirich the service is launched.



PaulaFERNANDEZ
Espagne

Quels sont les enjeux de I'implantation d’un sereid’autopartage a I'échelle d’une ville ?
What are the challenges of implementing a carshagiservice at the scale of a city?

Tuteur entreprise : Fréderic VRAUX
Tutrice académique : Cécile CHAMARET

Renault MOBILITY, le service d'autopartage et dedbon de Renault, est en pleine croissance. Lyaseables enjeux liés a son
implantation dans la ville et le design des offassociées constituent des préalables indispensadlesque le service d’autopartage
soit un succes. Cette mission professionnelle seutie dans le domaine du marketing, de la commtinitaet du commerce. Elle a

pour objectif de participer a la construction déees d’autopartage et de déployer des supportodenunication interne et externe. Le
management des comptes clients constitue égalementles missions, de méme que le suivi du déploiedes parcs des véhicules
Renault MOBILITY. Enfin, une analyse urbanistiquesa menée : pour cela, il faudra prendre en coratidé le tissu urbain, ses flots

et ses voiries ; les espaces publics et son amgmwage les endroits publics présents dans le quarta population, son revenu et age
moyens ; 'acceés aux moyens de transport existres fin, lemplacement des bornes de rechargexirpité. Cette analyse a pour but
trouver les territoires les plus pertinents poimfilantation des voitures en autopartage.

Livrables

. Plans d’analyse urbaine des quatrtiers pour I'intaléon d’un service d’autopartage

. Supports graphiques des offres et du déploiemamtchmark, QMS, tableaux de bord pour suivi d'atéyi reporting
clients.

Problématique du mémoire

Quelles sont les ressources nécessaires pour @égmarservice d’autopartage et les facteurs clésudees ? Les étapes de la création
et évolutions des offres Renault MOBILITY en fonctides besoins des clients. L'intégration de ReMAGIBILITY dans la ville et sa
cohabitation avec les autres systéemes de déplatemen

Renault MOBILITY

Abstract

Renault MOBILITY, created by Renault with in thispf a start-up, is a carsharing service 100%gitial. It has been designed to be
part of the Renault new mobility ecosystem. Fdo ibe successful, its funding, technology, desigh r@gulation must be developed.
The object of this study will be, on the one hahd,creation of offers that allow meet all custosiereeds and on the other hand, its
implementation in the city and its coexistence wttter mobility services.



Tiffany GEARA
Liban

Place d’un constructeur automobile dans la réalisan d'un service de mobilité a I'aide de robot-taxé
Place of a car manufacturer in the realization ofrobility service based on robot-taxis

Tuteur entreprise : Jean-Guillaume MEYRIGNAC
Tutrice académique : Bogdan STANCIULESCO

Les modalités des mobilités évoluent sous l'immuisid’'une série de tendances technologiques et lesc@ui convergent: le
développement rapide de l'autopartage et du caiane, le développement de la motorisation élagtridutilisation de nouveaux
types de matériaux plus légers, I'évolution desioidlbs connectés voire autonomes. Un nouveau garedse structure autour de ce
nouveau type de véhicules qui replace sa concepidms un écosysteme plus large composé des éléneiiisnvironnement avec
lesquels le véhicule devra forcément interaginftastructure, les piétons, la signalisation, lé&Ents types d'obstacles, fixes ou
mobiles, etc.) ainsi que de nombreux acteurs eat¢erin paralléle, de nouveaux services de mob#iteagée émergent ce qui peut étre
désavantageux pour le constructeur automobile muadyit majoritairement des véhicules privés nortgm#s et risque de devoir faire
face a une baisse de nombre de ses ventes sihliesile& sont de plus en plus partagés dans unstimelou I'économie d'échelle est la
norme. Face a cette nouvelle tendance et constgecette transformation, le constructeur automasteamené a repenser sa stratégie
globale et son business modéle. Ce dernier voiéahintérét a s’intéresser au role de I'opératiEumobilité pour capter de nouveaux
profits mais aussi pour soutenir les investissesaathnologiques autour du véhicule autonome.

Renault profite d’'une expérimentation de Robot-faor réfléchir aux modalités de son positionnensemtce type de service pour les
véhicules autonomes qu'il produira. La modélisatitnservice de mobilité & la demande de Robotiaxpermettre a I'entreprise de
mieux comprendre le fonctionnement global d’'undetvice en concrétisant la complexité du systerobaye. Cette modélisation
permettra a terme d'étudier la faisabilité d’'unéuson d’écomobilité basée sur I'utilisation de V&hle autonomes et d’étudier le
positionnement pertinent d’'un constructeur dansoi§stéme nécessaire a cette production.

Dans le cadre du mémoire, nous montrerons dangamigr temps, la complexité multidimensionnelle systéme de transport mal
connu par le constructeur automobile ainsi queld@epde I'opérateur de mobilité dans ce systemsuifs nous présenterons la
méthodologie et les processus d'ingénierie de®pyest basés sur les modéles (MBSE), ainsi que tds @agiciels de modélisation ;
expérimentation sur site ; réunion et échange alex experts...) utilisés pour accomplir notre objedé modélisation. Nous
terminerons avec une application concrete de lhodét présentée.

Livrables

. Analyse du role général d’'un opérateur de mohiléés le systeme de transport, notamment celui stperviseur et d’'un
gestionnaire de flotte.

. Identification de I'ensemble des exigences de®uifites parties prenantes nécessaires au déveleppdes services de
mobilité a la demande d’'un robot-taxi, & partiréenions et de recherches bibliographiques.

. Définition de cas d'utilisation avec différents saéi nécessaires pour la modélisation.

. Modélisation du champ opérationnel d’essais en aurRouen Rield Operational Test FOT) selon la méthode
d’ingénierie systeme, en utilisant le logichekitect.

. Identifier les évolutions opérationnelles (nouveaasg d'usage), fonctionnelles (nouveautés, suppresschangements) et
organiques (nouveaux équipements) nécessaire alog@ement des services de transport autonome gpguont au
systeme de service de transport collectif actuel.

Groupe Renault - DEA-IRM Connectivité, Mobilité & Services
Abstract

Mobility patterns are increasingly changing as auk of a series of converging technological andiaarends: the rapid development
of car sharing and carpooling, the development lettic motorization, the use of new types of kghmnaterials, the evolution of
connected or even autonomous vehicles. The devetaghautonomous vehicles imposes new technolagichlegislative challenges
to which the automakers will have to comply verigkly to develop their activity. A new paradignstsuctured around these new types
of vehicles, which involve design changes, in a rewsystem of mobility with which the vehicle wiessarily have to interact
(infrastructure, pedestrians, signals, differenpag of obstacles, fixed or mobile, etén).parallel, new shared mobility services are
emerging, which may be disadvantageous for the naaker, who mainly produces non-shared private VeficThus, the car
manufacturer may have to face a drop in its sdl@®hicles are increasingly shared in an industheve economy of scale is the norm.
Facing this new trend and aware of this transforirat the automaker is forced to rethink its glokttategy and its business model.
The automaker sees a real interest in looking a&t tble of the mobility operator to capture new fimfbut also, to support its
technological investments around the autonomougleh

Renault is taking advantage of an experiment baseRobot-taxi to consider how to position itselfthis type of service that includes
the autonomous vehicles it will produce. The modetif the autonomous on-demand mobility servickaldw the company to better
understand the global functioning of such a senligemaking the complexity of the global system neorerete. This modeling will

eventually contribute to the feasibility study of ecomobility solution based on the use of autonmmeehicles, and to study the
relevant positioning of a manufacturer in the regdi ecosystem for this production.

In the framework of the thesis, we will first shivr multidimensional complexity of the transpostseyn, which is not well known by the
car manufacturer, as well as the place of the nitybdperator in this system. Then, we will presiet methodology and processes of
model-based systems engineering (MBSE), as weikea®ols (modelling software; on-site experimentgtmeeting and exchange with

experts...) used to achieve our modelling objectiVe will conclude with a concrete application lné imethod presented.
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Optimisation du placement des trains en gare en teps réel
Optimization of train positioning in railway statios in real time

Tuteur entreprise : Lucas PHILIBERT
Tutrice académique : Shenle PAN

Le GOV (Graphique d'Occupation des Voies) est uiil fandamental & la gestion opérationnelle desutations en gare. Il donne aux
agents, chargés de I'exploitation, un plan a sypmer assurer la bonne réception de chacun dess temi gare. L'étape de planification
du GOV est donc fondamentale puisqu’elle permefodenir aux agents opérationnels les moyens der géneectement et dans les
meilleures conditions possibles I'exploitation d=url gare. Sans une conception en amont et compte de la complexité de
I'organisation de la plupart des gares, du nomimeortant de circulations, la gestion en temps déela gare se ferait obligatoirement
au détriment de la sécurité et de la ponctualité.

Le GOV théorique correspond au GOV congu en amantlep Bureau Horaire Locale (BHL). La mission du IBEst de prévoir la
meilleure organisation possible de la gare aveéliesents théoriques dont il dispose : les horalesstrains, leurs caractéristiques, les
équilibres prévus, etc.

Compte tenu de I'ensemble des perturbations, aiessijournalieres qu’imprévisibles, subies parnyst&me ferroviaire, il est courant de
constater que les GOV théoriques ne sont plus éslaptx situations réelles. Les opérateurs sont ksnseuls & pouvoir proposer des
solutions alternatives pour limiter les conséquemuégatives de tels événements. En combinant Igpleaité de I'organisation des
gares, le nombre important de circulations et léasadivers qui peuvent survenir, avoir une viginécise des conséquences qu’un
choix aura par rapport a un autre est une tachecpi@rement ardue. Or, ces décisions sont casitgduisqu’elles régiront et
détermineront la qualité de I'exploitation en gare.

L’objectif du projet en cours est de concevoir tibpenGOV Temps Réeli permet d’appuyer les opérateurs en leur appbrne
aide pour trouver des solutions optimales et eectlien fonction des événements réellement rencontré

Livrables pour I'entreprise

. Adaptation de I'outil, qui est en cours de protatgp pour la gare de Montparnasse, a la gare dedNant
. Méthodologie d’adaptation qui pourra servir awufatdéploiements de I'outil dans d’autres gares
. Proposition d'indicateur pour mesurer I'impact tbeutil sur la régularité

SNCF Réseau — Direction Générale d’Exploitation — BEX Solutions
Abstract

Today, constant efforts are continuously deployeidnprove efficiency in production and generalabllity in systems. This is the case
of all types of companies that are driven to uséntpation techniques in their work. One major dieinpacted by these studies is
transport. Railway companies set the example anklenegtimization a priority in order to handle trafftows the best way possible.
That is why the French National Railway Company8Ndesigned a numerical tool (OpenGOV) to decide ltrains are to be
parked optimally in railway stations.

But after the planning is done for the pre-operasibphase, it is up to rail traffic controllers @dapt manually to real-time complex
delays and disturbances which push them to makisides that often lead to reduce the optimalitytrain flows management. And
that's when the real-time decision support tool @8OV Temps réel) comes into play. This thesisohas proposed for treating the
modeling and programming parts of the project (CpEV Temps réel).



Yuki KAIHARA
Japon

La gestion des véhicules pour la mobilité & I'horian 2020-2030 : Etude sur I'organisation du servicgour une flotte de véhicules
électriques et de Robot-taxis
Fleet management for mobility in 2020-2030: Study the organization of services for electric vehisland robo-taxis

Tuteur entreprise : Frédéric MALEFANT
Tutrice académique : Gaéle LESTEVEN

Du fait des enjeux environnementaux et grace aeldppement technologique, les véhicules du futworgetres probablement des
véhicules électriques et vraisemblablement autosorhes premiéres études montrent que le marchéederabot-taxis serait
potentiellement trés important. Au-dela des graodsstructeurs automobiles, de nouveaux acteursr@ppat comme ceux qui
pourraient offrir des services de gestion de letdlde véhicules. Dans ce cadre, le Groupe Renaéitemment annoncé le lancement
d’une nouvelle offre de mobilité électrique a Parisil compte déployer 2 000 véhicules électrigsess la forme de VTC, d'ici fin
2019. Renault vise également la mise en place sBuvice avec des véhicules autonomes dans ungdidahe.

Pour faire fonctionner ces services, il faut comieet mettre en place l'organisation de servicesrecharge, d'entretien et de
maintenance de cette flotte de véhicules électsiggei servira pour la future flotte de robot-ta®ar conséquent, cette mission vise a
réaliser un benchmark international sur les sesvi® gestion de flotte de véhicules, afin de corne I'écosysteme de la gestion de
flotte dans différente régions du monde. Ce trapeitmettra d’élaborer plusieurs propositions d'oigation pour les flottes de
véhicules électriques puis de rob-taxis de Renault.

Livrables

. Benchmark et analyse de la gestion de la flotteédécules classiques, électriques et autononf&ptbjets lancés)
. Proposition de la gestion d’une flotte de véhiallieservice de VTC a Paris

Problématique du mémoire

A partir de I'étude de la gestion de la flotte déhicules électriques utilisés pour le service d&€\développé par Renault a Paris, ce
mémoire se focalisera sur la conception des sexviéeessaires a la gestion d’une telle flotte. Bduneretement, dans ce mémoire, nous
répondrons aux questions suivantes :
. Comment concevoir un systeme d’opération pour lotefde véhicules dans le cas d'un service de WTris ?
. Comment appliquer ce systeme pour les flottes deres autonomes et des robot-véhicules ?
. Quels sont les éléments déterminants pour un hubedéces et comment I'organisation en hub peuvéplondre a ces
éléments ?

Renault-Nissan — Alliance Connected & Mobility Serices
Abstract

Accompanied by environmental issues and technalegglopment, the vehicles of the future will beiarpelectric and will eventually

be autonomous. Market for such vehicle is expeittédcrease massively. Following this tendencyfedgiht players of mobility are apt

to offer new mobility services which require an amgation of services fofleet management. Based on the benchmark analfsis o
different players in fleet management, this stuilylead to a proposal for the organization of sees for a fleet of electric vehicles as
well as a fleet of robot-taxis.



HanaeMAATELLA
Maroc

Modélisation de I'impact des services de robot-tagisur le trafic
Modeling the impact of robot-taxis services on ffiaf

Tuteur entreprise : Nadia HADDADOU
Tutrice académique : Zoi CHRISTOFOROU

Face aux enjeux de la congestion et de ses extémgbollution, accidents, bruit ...) les nouveaexvices de mobilité tels que le
covoiturage, l'autopartage et les VTC se dévelopgens’affirment comme les modes de transport dmaile. Les constructeurs
automobiles s’adaptent aux changements de compemtesh commencent & réorienter leur stratégie gevenir aussi des fournisseurs
de services de mobilité.

Dans cette optique, le groupe Renault consideredbiules autonomes comme un axe stratégiquelpadfinition des futurs services
de mobilité. En plus de développer la conduite amioe, I'entreprise prospecte de lancer des serdeesavettes autonomes et de
robot-taxis. Ces derniers sont des véhicules auatesp congus pour le transport des personnes, lenouilen péri-urbain, avec des
capacités de transport de passagers différentdte @ehnologie permettra demain, lorsque la régleation et l'infrastructure la
rendront opérationnelle, de proposer des servieeodoiturage et d'autopartage.

Le développement des véhicules autonomes s’accormapdign discours de rupture qui leur associe plusi®énéfices : I'optimisation
du trafic, la réduction des émissions et I'améliora de la sécuritéoutiere. Toutefois, ces prévisions ne sont paifiéés et
dépendraient dans le cas des robot-taxis, destmmmslde déploiement du service ; de l'infrastruetule la réglementation et de 'offre
proposée. Ainsi, il serait intéressant de quanmtifimpact des robot-taxis sur le trafic selon Wifférents contextes et possibilités de
service.

Pour explorer cet impact, nous allons définir us d&tude a Paris afin d’identifier une demanderdbilité, ensuite pour répondre a
cette demande, nous allons concevoir et modélisex dffres ; une offre de mobilité conventionnel@mposée de bus et de voitures
particulieres et une offre de mobilité autonome posée de navettes autonomes et de robot-taxisleFiaat nous allons comparer
entre les différents impacts de ces deux offres.

Nous utilisons pour cette modélisation le logi&&IMO (Simulation of Urban MObility), tout en exaraint la pertinence de ses outils
et en développant les fonctionnalités nécessaoas podéliser les services de robot-taxis et catdek indicateurs environnementaux,
sociaux et économiques.

Livrables
. Le plan d’expérience : méthodologie et indicateurs
. Proof of concept Robot-taxis : simulation des déféis services
. Analyse des résultats et calcul des indicateurs

Renault - Direction Engineering Alliance
Abstract

Robot-taxis are autonomous and shared vehiclesy @he given several advantages: improving road tyaéad traffic optimization,

reducing pollutants and parking lots demand. Thagelits seem obvious if only autonomous vehiclesileite on roads. However, this
configuration is long-term and the near future wbille a transition phase in which autonomous vesieed vehicles with drivers
coexist on roads. Therefore, it is important tolea#e the impact of robot-taxis on a mixed traffic.

To that end, we develop dedicated functionalitiesSMO software to model several traffic scenafosvhich different robot-taxis
services are proposed. Then, we evaluate the seaattording to environmental, social and econométidators and compare them to
the impacts of conventional mobility services.



HichamMARICHE
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Vers une approche structurée de sécurisation des pvisionnements dans le secteur automobile face @@volutions des normes
de dépollution - Cas d’étude : Service Approvisionements de Renault

Towards a structured approach to securing supplieshe automotive industry, in the face of changesemission control standards
- Case study: Renault's Supply Planning Department

Tuteur entreprise : Fabien APOLIT
Tuteur académique : Simon TAMAYO

Les chaines d’approvisionnements des constructutsmobiles comptent parmi les plus abouties eplas complexes de tous les
secteurs industriels. Elles sont reconnues pourciepacité de répondre a la demande dans un eneineant des plus exigeants.

L'une des plus grandes évolutions du secteur egtdtduction du nouveau cycle d’homologation dekivéles WLTP «Worldwide
Harmonized Light Vehicles Test Procedwraccompagné du passage vers la norme de dépolitiro 6D Tempqui va entrainer le
démarrage de nombreuses nouvelles lignes de fébriczhez les fournisseurs avec des phases de encapcitaires ou « Ramp-up »
trés rapides.

Dans un tel contexte également caractérisé parcuvissance retrouvée du marché automobile, il ést pu’essentiel pour les
constructeurs que les Ramp-up de leurs fournisseivent le rythme dicté par la demande.

L'objet principal de cette mission est d’accompagre Service Approvisionnements de Renault danssédaurisation des
approvisionnements piéces de montage-carrossepigciées par le WLTP. La problématique qui en décoQuelle approche adopter
afin de faire face aux perturbations de la chatapmtovisionnements générées par les évolutionsndeses de dépollution dans le
secteur automobile ?

Il s’agira dans un premier temps d'analyser le psscs employé par le Service Approvisionnements faote face au passage a la
norme de dépollutiokuro 6D Tempans le cadre du nouveau cycle WLTP. Ensuitedentifiera les actions ayant fonctionnées, celles
a améliorer ainsi que des solutions alternativeml&ment, un plan d’action pour I'adoption de papche proposée sera établi.

Livrables

. Suivi des risques fournisseurs impactés par laeliemorme de dépollution

. Suivi quotidien des productions de ces fournissealestes en cas de dérive et coordination desplattions
. Pilotage des plans de rattrapages des fournisgaursauront pas atteint le@amp-up

. Capitalisation sur le processus en vue de la neunante.

Renault - Direction Contrdle et Sécurisation des Aprovisionnements
Abstract

The introduction of the Worldwide Harmonized Ligfehicles Test Procedure (WLTP) is one of the bigdeselopments in the
automotive industry in recent years. Accompaniedhleytransition to the Euro 6D Temp emission cdrdtandard which will lead to
the launch of many new supplier production linethwery fast-paced ramp-up phases.

In such a context, with the automobile market reciog from the last financial crisis, it is vitabf Renault that the suppliers’ capacity
ramp-ups follow the rate imposed by the demand.pEinpose of this work is to identify a structurgzbeoach to securing supplies in
the face of changes in emission standards andigimeptions they may cause
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Evaluation d’'une ligne de transport & la demande #&msterdam
Evaluation of a DRT program in Amsterdam

Tuteur entreprise : Niels VAN OORT
Tutrice académique : Zoi CHRISTOFOROU

La révolution numérique que nous connaissons detueht, caractérisée par la diffusion du smartpheinee I'internet mobile, a

permis au secteur de transport non seulement delapper des nouvelles solutions mais également tBeisiter d’autres, en les

recréant d’'une maniére plus efficace. Dans le cdtnee croissance de la démographie urbaine etedjwdoccupation montante des
enjeux du développement durable, on est naturefierpeussé a concevoir des systemes de transpatpeiformants en termes
économiques, environnementaux et sociaux.

C’est dans ce contexte effervescent que les traisspola demande gagnent de plus en plus d'attertio pouvoir public et des
entreprises privées. Mokumflex est un programmetgitle transport a la demande qui se déploie aekd@n, entre les mois de
décembre 2017 et 2018. L'objectif de cette missesh d’analyser les impacts de cet essai au-delaimdsateurs traditionnels,
notamment a I'aune des principes du développemeabte.

Livrables pour I'entreprise

. Analyse du déploiement initial des systéemes sonsmdee
. Synthése des opérations en cours
. Analyse quantitative des données de I'opération

TU Delft - Smart Public Transport Lab
Abstract

In the triple framework of numerical revolution,ban demographic growth and increasing concerns alsostainable development,
transport systems are fundamentally challengedsicleming the power that transit systems have irraving these issues.

It is in this effervescent context that Demand Besjve Transit, DRT, is gaining more and more ditenfrom both public and private

stakeholders as a solution to tackle main urbarbfgms. Mokumflex is a DRT pilot program runningAimsterdam and the objective of
this internship is to analyze the impacts of thisltbesides traditional indicators, framing the gject in a more sustainable

perspective.

En quoi les projets immobiliers de nouveaux quarties durables impacteront ils la mobilité de demain ?
How will the development of sustainable cities ifince the mobility of tomorrow? - Study of relatisibetween eco-neighborhoods
and travel modal choices

Tuteur entreprise : Monsieur Frangois MARIE
Tutrice académique : Madame Gaéle LESTEVEN

A la vue d’une nouvelle configuration de certaiesritoires urbains, ou se constituent de nouveauartigrs d’habitation avec une
évidente tendance a réduire I'espace dédié adalation et aux stationnements de la voiture, qupdut étre la stratégie des acteurs
immobiliers (promoteurs, aménageurs, bureaux ditectiure et urbanisme), des politiques (collecwiterritoriales, réglementation,
agendas environnementales), de la société civied@cales, habitants, automobilistes, ...) en terdeemobilité ?

Ces territoires répondent-ils plutdt prioritairerh@ndes probléemes environnementaux ? Sociétaux®ilScsimplement le résultat
d’'une stratégie marketing du secteur immobiliere® @rojets d’écoquartiers / « eco districts » pattie faire un appel a un nouveau
mode de vie attachée a la valorisation du tempfa daalité de vie et de 'économie du partage ?

Ce travail vise une analyse des typologies urbaieesouveaux territoires de villes, a I'échelleqiiartier, pour répondre aux enjeux de
la mobilité urbaine, surtout vis-a-vis a la recgofiation de I'espace dédié a la mobilité (piétordps, voitures, véhicules autonomes
individuels ou semi-collectif) en milieu urbainpri-urbain.

Livrables

. Analyse des projets et réalisations d’écoquartiarss a I'échelle mondiale pour identifier et analyles grandes tendances
en termes de politiques de mobilité associées ;

. Développer un outil pour répondre rapidement a ppeba projet d’écoquartiers via un systeme multiaid mettre en
ceuvre ;

. Analyse des typologies de villes en termes d’aechitre et d’urbanisme permettant d’anticiper legdlesode transport
individuels et communs que la ville pourrait déygler dans les années a venir ;

Problématique du mémoire

En quoi les projets immobiliers de nouveaux questiempacteront ils la mobilité de demain ?

Renault - Direction du Plan Environnement
Abstract

There are several projects of sustainable citiest-the neighborhood level -, especially in Europalled "eco-neighborhoods" that
proposes remarkable innovations related to sustdimalevelopment, with a considerable reduction &fGSemissions in terms of
building, mobility and energy consumption. In thisntext, this research intent understanding howaarklesign in these new eco
neighborhoods will influence the behavior of tonwavis mobility and travel modal choices, especialyout individual vehicle

transportation.
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Veille et anticipation stratégique sur des matiereslefs d'une entreprise, la construction d'une métbde
Strategic monitoring and anticipation of raw matexis in a company, development of a method

Tutrice entreprise : Hélene BRUNET, Barbara FORREER
Tuteur académique : Thierry HOMMEL

La loi sur le devoir de vigilance impose aux mudtionales d'identifier les risques RSE que celliggetivent causer par leurs activités.
La direction des achats est particulierement inygleg vie sa relation privilégiée avec les fournissewi sont notamment situés dans
des pays a risques ou exerce des activités a ridagiagit aujourd’hui pour Renault de renforcércemmuniquer ses activités relatives
au devoir de vigilance avec la publication du glarvigilance qui comprend une matrice des risqugi.Renault a choisi de construire
une matrice des risques RSE liées aux matieresignesrutilisés dans I'automobile afin de déteatsrdhaines d’approvisionnement a
analyser en priorité.

Livrables

. Rajouter les nouvelles matiéres a la cartograpseridques (mica, cuir, manganese, et caoutchouc)
. Développer la matrice des risques RSE pour lesnestipremieres
. Développer une méthodologie d’identification descps a risques

Problématique de mémoire
Veille et anticipation stratégique sur des mati&@lefs d’'une entreprise, la construction d'une mé¢h

Pour répondre a cette problématique, il est néresda comprendre les enjeux RSE de I'entreprisemment ceux relatifs a la chaine

d’approvisionnement responsable. On commenceraiparanalyse de la loi sur le devoir de vigilancees conséquences sur cette
chaine d'approvisionnement, pour ensuite compretarggnification d’'une chaine d’approvisionnemeesponsable. Ensuite, il est

important de connaitre les aspects des nouvealils @i veille et anticipation stratégique avec il#ermations RSE nécessaires a
collecter et le développement de ces nouveauxsouiifin, il est requis d’analyser la méthodologides résultats de la matrice de
criticité et aussi de la matrice des risques RSHesumatieres clefs de I'entreprise

Renault — Direction des achats
Abstract

Environmental, social, and ethics issues on comsaypply chain will rise. Companies are obligedita negative impacts and issues
linked to their activities to resolve them. But @amy’s supply chain is complex with a known andhomin large number of suppliers.
In addition, from raw materials to final productsyppliers are in countries where CSR issues arealvedys the same. Most CSR risks
are linked to countries where tier first supplien®e not located. To mitigate CSR risks, Renaultdesided to audit the whole supply
chain, starting from materials with highest risk$erefore, it is primordial to have a strategic ritoring and anticipation on suppliers,
but also on raw materials used by the company. adé which materials are the more at risk, a C&R matrix is created based on
three axes: supply risk, importance for the compamg CSR risk. This report explains the methodeteelop the tools needed by the
company to assess raw materials criticality.

Déploiement des infrastructures de recharge dans IBrand Paris
Deployment of Charging Infrastructure in Grand Pasi

Tuteur entreprise : Fabien COLET
Tutrice académique : David MEUNIER

Aujourd’hui, les usages de la mobilité électriguentsmouvants. La capacité énergétique des batteléssvéhicules électriques

augmente plus rapidement que prévu pour atteindsevdleurs de 60 a 100 kWh. L'autonomie associéal@sc également plus

importante, ce qui permet d’envisager une électifon compléte des transports, y compris pounvéscules utilitaires lourds et les

camions. Ces évolutions ont une incidence surdages de la recharge. De nombreuses questionseet pdors sur le déploiement des
infrastructures de recharge : Quelle infrastructiéployer, avec quelle puissance et quels colts frdjet concerne une zone limitée :
le périmetre du Grand Paris.

Livrables

. Localisation des systemes de recharge
. Comparaison économique et énergétique des systiamesharge statique et dynamique
. Choix de l'infrastructure pour 'autonomie des \@hes électriques

Problématique du mémoire

Le but de ce mémoire est d’essayer de répondreqaidation de choix d’infrastructure pour les sysieémde charges. La premiére
question concerne l'investissement dans la chaygardique (des routes inductives ou des batterigmress) car ces infrastructures
n'existent pas encore. Pour cela, on travaill@&blissement d’un bilan économique et énergétqueomparant deux axes majeurs de
systeme de recharge selon qu’elle est statiqueyoandique.

Pour réaliser cela, on commence par une modélisagola mobilité afin de localiser la densité deitret de comprendre les modes
d'usage des conducteurs. Cela répond a la questddu et pourquoi les conducteurs voyagent-ils/@iture ? » et nous permet de
comprendre le comportement des conducteurs. Deexieamt, I'analyse de différents types de batimentkigarc automobile existants
nous permettront de localiser les nouveaux systémescharge et ainsi répondre a la question «t@ued type de systémes installer ?
». Finalement, le co(t et la demande d’électrig@érront étre calculés afin d’établir le bilan éoorique et énergétique.

VEDECOM - Energie Partagée, Mob06
Abstract

Nowadays, autonomy of electric vehicles batteries heen expanding faster than predicted. This &weolthas certainly impacts on
charging behavior. Consequently, further questioises for the deployment of charging infrastructusach as “Which infrastructure
to be used?”, “How much it will cost?” and “What Wbe the needed electrical power?” This projedesr to answer those questions,
using mobility information and geolocation of pddsicharging infrastructure. The aim of the projeet project is to have an economic
and energy balance sheet for both “dynamic” andatat” charging solution.
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Analyse de I'écosystéeme d’innovation et de la prodtion de connaissances du véhicule autonome
Analysis of the innovation ecosystem and productioirknowledge of the autonomous vehicle.

Tutrice : Virginie BOUTUEII

Les technologies de véhicule autonome font I'objeh développement accéléré en vue d'un déploieagnande échelle et & horizon
rapproché et font a ce titre I'objet d’'un nombreissant d’expérimentations (par exemple dans leecdel services de mobilité urbains).
Le LVMT, laboratoire pluridisciplinaire, est uneiténmixte de recherche entre I'Ecole des PontssPach, 'IFSTTAR et 'UPEM.
Dans le cadre du programme de recherche sur lewiéhautonome du Laboratoire Ville Mobilité Trangppour le compte de la
DGITM, le laboratoire analyse I'écosystéeme d’inniiva et la production de connaissances sur le wé&h@utonome.

Cette mémoire passe en revue des informations paovele journaux scientifiques et quotidiennesoetstate une augmentation des
publications qui font mention le véhicule autonomecours des cing derniéres années. Cela nous aangfiéchir aux motivations
principales de cette accélération.

Livrables

. Une méta-analyse de la littérature scientifiqueceurs de constitution autour de I'objet véhiculéoaome (méta-analyse
portant sur les approches, les thématiques, l&tuiiens/pays en pointe, etc.)

. Une analyse des processus de diffusion et de vségem des connaissances scientifiques sur lecughautonome et de
I'articulation entre controverses scientifiques@ttroverses sociales ;

. Une analyse des jeux d’acteurs et du role desiquadis publiques dans la mise en place d’expérirtientade services de
mobilité utilisant le véhicule autonome (le caséaft, en comparant différents contextes géographiqdifférents pays,
urbainvs périurbairvs rural, etc.).

. Une analyse critique des entretiens des acteurseooent a I'écosysteme d'innovation du véhiculeonome : de la
communauté scientifique, des constructeurs autde®bt des entités gouvernementales.

Problématique du mémoire

Nous nous demandons & quel niveau de I'évolutiofédesysteme d’'innovation du véhicule autonomesnoous trouvons aujourd’hui.
Quelle est l'interaction des acteurs qui I'appamtient, comment cela produit-elle les connaissasaeset objet technologique et quel
est le role de I'expérimentation dans celui-ci ?

IFFSTAR / Ecole des Ponts ParisTech - Laboratoire Me Mobilité Transport
Abstract

Autonomous vehicle technologies are subject tolacted development for large scale and near-harideployment and are therefore
the subject of a growing number of experiments ¢iample in the context of urban mobility servic@$)is study reviews information
from scientific and daily journals and fins an iease in publications on autonomous vehicle teclyyotver the last five years. This
leads us to reflect on the motivations of this &region by analyzing the evolution of the ecosysté autonomous vehicle innovation
and the effect on the production of knowledge isfahe

Les implications de I'engagement volontaire des chgeurs pour rendre leur Supply Chainplus verte : cas du Groupe Renault et
du déploiement d’un plan Gaz Naturel pour Véhicules

The implications of the shippers voluntary commitmteto make their Supply Chain greener. Study caseo@e Renault and its
deployment of a Natural Gas Vehicle plan "

Tuteur entreprise : Frédéric ROBERT
Tuteur académique : Thierry HOMMEL

Sur 'ensemble de s8upply Chainle Groupe Renault s’engage a réduire ses émssienCQ de 6% entre 2017 et 2022. Afin de
respecter cet engagement, I'entreprise a mis & pla plan « vert » constitué d’actions qui explaitdes leviers tels que la réduction
de consommation de carburant, I'optimisation des e chargement, et le transport de fret multihoehais aussi des innovations
techniques et technologiques dont les camions mbala GNV. Dans ce contexte cette mission consigidoter une feuille de route

constituées d’une trentaine d’'actions « vertesvecAes métiers de Bupply Chairon calcul les gains économiques et de @ociés

a ces actions, tout en prospectant de nouvellésnach implémenter. Par ailleurs est développé lan ge communication afin de

promouvoir les actions de cette feuille de route.

Livrables

. Plan global C@2022

. Plan déploiement GNV 2022

. Benchmark logistiques et transporteurs
. Plan de communication

Problématique du mémoire

Quel dispositif déployer afin de respecter un ergaent écologique volontaire dans un contexte de'meteurs complexe ?
Afin d’essayer de répondre a cette question, noasoms une vingtaine d’entretiens avec 5 groupestelles : Renault étant le
chargeur, les gaziers, les transporteurs, les eaetirs de camions GNV ainsi que TADEME.

Alliance Renault Nissan Mitsubishi — Stratégie et Pjets
Abstract

As part of its commitments to reduce £Lissions on the whole supply chain, the Groum&efries to deploy a fleet of NGV trucks.
In the context of our internship we participatettie evolution of this project, and we identified firesence of a complex set of actors
where Renault is not currently master of the gaiméeed, we recognize the manufacturers of NGV siuitie gasmen and owners of
gas stations, and the carriers and the logisticrapers. Through the analysis and the exploitatidra et of interviews with the various
actors, we shall highlight the role of each andtyshow how to involve a whole ecosystem in its @mmitment
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Promotion du vélo dans le cadre du Plan Climat Enggie Territorial de la Ville de Vaulx-en-Velin
Bike promotion within the Climate Plan of Vaulx-eielin

Tuteur entreprise : Gwendolyn WEST-BIENVENUE
Tutrice académique : Marie-Hélene MASSOT

Dans le cadre de son Plan Climat Energie TerritdeaVille de Vaulx-en-Velin s’engage & réduiressamissions de gaz a effet de serre
et a améliorer la qualité de vie de ses habitamtsnobilité représente dans ce contexte un seétéonts enjeux sociaux, économiques
et environnementaux. Cette ville de presque 50l@dlfitants et intégrée dans la Métropole du GrandnlLgonnait un systeme de
transport contrasté, avec I'absence de lignessatieicturantes au Nord alors qu’elles sont biésgmtes au Sud. En complément de ce
systeme transport actuel, le vélo semble démoutreertain potentiel pour la population vaudaise.

Les missions proposées dans ce contexte consistera part en une promotion de la pratique cyckstenterne, c’est-a-dire aupres des
agents municipaux a des fins d’exemplarité et déapart, a la définition d’une stratégie en faveurvélo a I'échelle du territoire. En
interne, une premiere étape de diagnostic visemiprendre les pratiques actuelles de mobilité. @elgonne lieu & un plan d’actions
défini sur trois ans qui aspire a réunir I'ensend#es conditions pour faciliter 'usage du vélo. tcavail particulier est mené sur la flotte
de vélos de service de la ville pour que celleeif attractive. Cette stratégie cycliste est amerpgér un plan de promotion a court-
terme afin de parvenir a une dynamique collect®ar le volet territorial, le défi est de réussirc@nstruire des pistes d'action
transversales afin de réunir le large public pdssiotour de la problématique cycliste. L'ensentgeces actions seront accompagnées
d’'un plan de communication adapté et du suivi desido d’actualité tels que la mise en place de eaux aménagements cyclables, ou
encore l'implantation de stations Velo'V. En pag#dl de ce focus sur le vélo, une réflexion systémigur I'axe mobilité du Plan
Climat Energie Territorial est effectuée.

Livrables

. Dossier de diagnostic en interne sur les pratigiessagents municipaux
. Dossier de stratégie cycliste en interne

. Délibérations sur certaines actions spécifiquesamseil municipal

. Dossier de pistes d’actions et du jeu d’acteurdesuolet territorial

. Axe mobilité du Plan Climat Energie Territoire eeirne

Problématique du mémoire
Quel systéme vélo pour les quartiers d’habitat aloen périphérie ? Etude de cas du quartier deh@res a Vaulx-en-Velin.

Ce travail part d'un constat : la Métropole du Grauyon est trés compétente du fait de son stataractere unique. Malgré cela, celle-
ci demeure une agglomération centrée sur Lyon kguwbanne, induisant une double vitesse entrereeitpériphérie dans la mise en
place des politiques publiques de transport. Gesatisparités en découlent ce qui donne accémcerdissement d’'un phénomeéne
d’exclusion d'un public déja percu comme précaface a cela, plusieurs études ont déja été merffidedeadéfinir 'apport des
transports en commun dans les Quartiers PolitiqudadVille, sans donner une réelle place a la xéfte sur les modes actifs en
I'absence des lignes structurantes. A travers aaaité, on cherche a répondre a quatre questiossppécises :
. Quelles sont les logiques de chaque partie prertinte politique cyclable (Métropole, commune, a&sations, bailleurs
sociaux et usagers) : entre compétences, modetiod'&t objectifs ?
. Par quels objets constitutifs du « systeme vélont eprésentées ces logiques ? Quelles en sdimles ?
. Quelle est la cartographie fonctionnelle des astelamns le but de donner de la visibilité & la mplg vélo auprés des
habitats des quartiers d’habitat social ?
. Dans les quartiers considérés et dans un contexpmlitique de la ville, I'approche technocratigieela proximité est-elle
en mesure de toucher les publics précaires ?

Mairie de Vaulx-en-Velin — Pdle « Faire la Ville »- Service Environnement
Abstract

While the phenomenon of becoming a metropolis ditads to the reinforcement of the central fa@btiand the increasing of
inequalities concerning the accessibility to a pehbransport network, the bike appears finding ffce in the social housing
neighborhood located in the peripheral areas. T8tisdy focuses on the social representation ofrttéans of transport and its use by
the different stakeholders, from the simple useth® metropolis itself, in order to converge thewn logic under the prism of their
proficiency. It is about determining the scale mgeraent, the different stakeholders as a lever,likistthe characteristics of the bike
system to ensure the consistency for the globallecel approaches, with the final aim to give meisibility to a precarious public
concerning the cycle policies
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Déployer le transport & la demande (TAD) dans lesgys en développement
Deployment of demand responsive transport (DRTHeveloping countries

Tuteur entreprise : Ziad KHOURY
Tutrice académique : Virginie BOUTUEII

Padam édite des solutioBsaS (Sofware as a Senjickans le domaine du transport a la demande (TABD)gervice entre le transport
en commun traditionnel avec des lignes de bus #xés flexibilité totale d’un taxi, en partenaratec des opérateurs de transport et des
municipalités. Le service est pour l'instant dégl@n France et en Angleterre. L'entreprise vie teagnt un développement en Europe
et a l'international. Dans ce contexte, cette rissise & améliorer le produit, gérer la relatiient et designer avec les acteurs locaux
de nouveaux services. Padam est notamment intéresséde Brésil, un marché potentiel important peuvTC et méconnu dans le
domaine du TAD.

Livrables

. Domaine de pertinence du TAD dans le pays en dppeloent (modéle organisationnel et économiquegdeRi service)
. Etude de cas au Brésil : présentation de la demand®ffre locale avec les possibilités pour entdans ce pays
(réglementation, principaux acteurs)

Problématique du mémoire

Est-ce que le transport a la demande est une@olpértinente pour les systémes de transport égpesyts en développement, de facon a
complémenter l'offre de transport existante et @orle choix a un transport partagé aux personnesitdisent la voiture ? Quelles
adaptations du systeme actuel de transport a lamftenen fonctionnement dans les pays européerisrgezlies nécessaires le cas
échéant ? Quel modele organisationnel et écononsigueontre préférable lors d’une implantation dwuveau service de TAD dans
un contexte d'un pays en développement ?

Padam — Produit et Relation client
Abstract
New technologies are promoting a huge change inviag people move around cities. DRT (demand re$p®rigansport) is one
solution being used in many scenarios in Europestiyon peri-urban and rural areas. This work pre@s a comparison between the

services existing today in the developed counareshow DRT should adapt to be deployed in theldpirey countries. A case study in
Brazil is presented with the details of supply dedand, completed by a service design and orgaoiedtmodel analysis..



Role des carburants avancés dans le mix énergétigpeur le transport routier dans le futur
Role of advanced fuels in the energy mix for roadrsport in the future

Tutrice entreprise : Rodica FAUCON
Tuteur académique : Rodrigo RIVERA TINOCO

Le transport routier est essentiel pour assuremébilité des personnes et soutenir la croissanaodsique vitale pour le
développement des sociétés. Il est aujourd’hueroent dépendant des énergies fossiles, de sorti gaenbustion des carburants de
transport routier au niveau mondial est a I'origitee18% des émissions de gaz a effet de serrelén @6ntre 15% en 1990. De plus, la
demande de transport continue d'augmenter, centraileera dans le secteur des transports une ancissles émissions totales de gaz a
effet de serre dans le monde. La demande croissensmurces d'énergie fossile limitées en ressswgtées préoccupations liées au
changement climatique en raison des émissions ratesdile gaz a effet de serre (GES) représentertdidis majeurs pour la société
en général et pour la mobilité en particulier.

Amira Radia
ZERHOUNI Si 'amélioration de l'efficacité des systemes depulsion des véhicules d’aujourd’hui est déja adsblement améliorée (26% de
, . gains d'efficacité en moyenne en Europe par véhiceuf entre 2005 et 2016) grace notamment a des gar les moteurs thermiques
Alge”e et a la commercialisation de véhicules hybrideglettriques, la transition vers des sources d'éaeenouvelables et décarbonées

contribue également a la réduction des émissioi®@Qedans les transports.

Les carburants avancés devraient jouer un rolelwegn plus important au cours de la décennie & eempte tenu des objectifs —
européens en particulier - consistant a remplaaEgressivement les combustibles fossiles par dewbustibles d'origine renouvelable,
répondant a un triple objectif : la réduction gllebdes émissions de GQa réduction de certaines émissions polluantele gtarticules,
ainsi que la diversification énergétique pour obitane certaine sécurité énergétique.

Ce travail a pour objectif de fournir un panoranea darburants avancés, ainsi que des technologieteition de ces derniers, afin de
pouvoir déterminer la place qu’ils occuperaientslEnmix énergétique de demain pour le transpartien Cette analyse permettra au
groupe Renault d’orienter sa stratégie carburamtagorisation dans le futur pour les diverses négidu monde.

Une analyse détaillée de chaque carburant est nsméa base d’éléments économiques, géopolitiqéegementaires et techniques.
Par la suite, I'analyse se poursuit sous forme e’'éwvaluation multicritere comparative entre lesboeants du marché et les
biocarburants conventionnels basée sur différemteiirs (BilanWell to Wheelviabilité de la filiere, maturité technologiquenits de
production, infrastructure, adaptation moteur,)etc.

Livrables pour I'entreprise
. Screening des filieres de carburants avancés peamide maturité technologique
. Fiches synthese des carburants et énergies avancées
. Analyse multicritere des carburants avancés
. Proposition d’un Top 3 d’énergies du futur poutrEnsport routier

Problématique du mémoire

Dans quelle mesure les carburants avancés seilisgutlemain ? Quelle sera I'énergie du futur gedransport routier ?

Groupe Renault — Direction de la Recherche et Strégie Recherche
Abstract

Road transport is today strongly dependent on craifidor its energy supply. In 2015 road transpavas responsible for 18% of
Greenhouse Gases (GHG) emissions, compared to A8%00. The increasing demand for resource-limftesil energy carriers and
climate change concerns due to GHG emissions reptesvo major challenges for mobility. The trarmititowards renewable and
decarbonized energy carriers for transport is prigial. It is expected that alternative fuels wilap a more and more prominent role
in the decade to come to gradually substitutingifdaels with fuels of renewable origin.

First, this work consists on screening advancedsfugecond, a comparative analysis between corraitbiofuels and market fuels is
carried out in order to determine the promising ’gyemix for road transport in the future, and hélpilding Renault’s fuel strategy




