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COMPÉTENCES ET EXPÉRIENCES CLÉS

Après avoir réalisé pendant quinze ans des missions de conseil en conduite de

projets urbains et immobiliers complexes, François-Laurent crée 360 en 2016 avec

Olivier Mollard, et y développe une offre de programmation et conception urbaines,

d’AMO pluridisciplinaire et de conduite de projet.

I l intervient personnellement en animation de démarches partenariales (conception

de guides d’application pour l’util isation de la méthode ISO 37101, animation de la

démarche ÉcoCité et création de l’incubateur d’expérimentations urbaines du

MTES, élaboration de fiches actions TIGA…).

En 2020, il dirige le Mastère Ingénierie et Management des Smart Cities de l’Ecole

Nationale des Ponts et Chaussées.

DEPUIS 2016 – ASSOCIÉ CHEZ 360 – COFONDATEUR

• AMO en conduite de projets urbains :

• Agriculture (péri)urbaine,

• Renouvellement urbain,

• Urbanisme transitoire,

• Aménagement traditionnel.

• AMO sur des appels à projets,

• Création de l’atelier d’initiatives urbaines, l ieu de création

pluridisciplinaire dédié à la ville.

2001-2016 INGEROP MANAGEMENT – PÔLE V ILLE&TRANSPORT

• Développement d’une offre de management de projets urbains,

immobiliers et d’infrastructures,

• Directeur général de 2011 à 2016,

• Chef de projet de 2001 à 2011.

1996 - 2000 – AMBASSADE DE FRANCE AU L IBAN

• Maîtrise d’ouvrage d’opérations de rénovation immobilière.

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

• Enseignement « Management de projets urbains complexes » : directeur

du mastère spécialisé Ingénierie et Management des Smart Cities, ENPC

/ HEI Lille, Master Smart cities / EIVP, Formation aux agents du service de

l ’urbanisme de la ville de Wuhan, Chine

• Membre de la commission nationale villes et territoires durables et

intelligents (CNVTDI) de l'AFNOR (Association Française de

Normalisation)

• Encadrant de l’étude sur les « communs urbains » dans le cadre du

master 2 Alternatives Urbaines et Démarches Expérimentales (EUP)

• Co-encadrant, avec urbanistes du Monde, de travaux d’étudiants,

(Beyrouth, Pékin, Accra)

ENSEIGNEMENT ET REPRÉSENTATIONS

FORMATION

ESTP - 1994

HEC – Programme dirigeant PME - 2011

Prospective territoriale – futuribles - 2014

Planification urbaine - MOOC EPFL - 2014 

• Conception et

programmation urbaine

• Util isation de la norme ISO

37101

• Montage et

Contractualisation

• Négociation

• Concertation

• Communication

• Management de

l'innovation

• Evaluation

EXPERTISES

• Aménagement urbain

• Opérations immobil ières

• Infrastructures de transport

• Economie territoriale

• Génie urbain

• Agriculture urbaine

DOMAINES D’INTERVENTION

• Français : Natif

• Anglais : Courant

• Arabe : Notions

LANGUES

CONTACT

fltouzain@360-agence.com

06 08 48 67 40

Atelier d’initiatives urbaines,

40 rue Laffitte - 75009 Paris

• MS Project

• Office

INFORMATIQUE

mailto:fltouzain@360-agence.com
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CONSEIL EN CONDUITE DE PROJETS URBAINS

• Ville de Poissy – mission d’AMO pour la conduite et la synthèse des études Action Cœur de Vil le

• Ville de Bayonne – OPCU et ingénierie financière sur le PNRQAD/ANRU de Bayonne

• EPAMARNE – mission de conseil  pour la mise en place d’outils de pilotage stratégiques et gestion des 

projets et ressources à l’échelle de l’aménageur

• CITALLIOS/Ville de Clichy - Mission d’accompagnement pour la définition d’une vision, feuil le de route et 

outils partagés –

• Ville d’Argenteuil – Mise en place d’un système de management stratégique et opérationnel de 

l’ensemble des projets urbains d'Argenteuil

• Ville de Poissy – Mission de conseil  pour la valorisation des ressources locales dans le cadre de la 

réalisation de la ZAC Ecole

• Ville de Choisy-le-Roi – Rédaction des cahiers des charges des études thématiques dans le cadre du 

protocole de préfiguration du renouvellement urbain des quartiers Sud de la ville

• EPT 12 – AMO prospective économique et urbaine dans le cadre du NPRU d’Orly -Choisy

• Ville de la Garenne Colombes – AMO coordination générale sur la ZAC des Champs Phil ippe 

CONSEIL EN INNOVATION URBAINE

• Appel à projets TIGA – rédaction des fiches actions de l’EPAMarne (projet lauréat) -2019

• DRIEA – Analyse des démarches d’innovation urbaine en île de France (XN Conseil  mandataire) – 2016

• DGALN – Animation de la démarche et du réseau EcoCité 

• DGALN – Déploiement de la norme ISO 37101 

• EPAMARNE - Mission d’AMO pour la démarche d’innovation (Ecologie Urbaine mandataire

• Metz Métropole – AMO Gouvernance, concertation et communication dans le cadre de l’élaboration du 

Plan Guide de la reconversion du Plateau de Frescaty

CONSEIL EN AGRICULTURE URBAINE

• Directeur de mission AMO (groupement Ingérop, Cityside, 360) pour la préparation, le lancement et 

l ’accompagnement des appels à projets Vil le de Paris sur la végétalisation et l’agriculture urbaine, les 

«Parisculteurs »

• Ceetrus/Immochan: étude de faisabil ité urbaine et économique sur le projet agro-urbain de Bouliac

• SOGARIS: étude de faisabil ité architecturale, économique et contractuelle sur la halle de fret de Vitry

• Eiffage aménagement: mise au point du contrat d’entretien et d’exploitation agricole sur le quartier du 

Parc D’affaires à Asnières sur Seine

• ANRU – AMO pour la sélection des candidatures de l’appel à manifestation d’intérêt pour le programme 

d’investissements d’avenir « ville et territoires durables »

URBANISME

• AFD – Mission d’assistance technique pour la préparation d’un programme de développement urbain 

multi villes au Liban (dispositif UPFI), avec Espelia et Ressources (mandataire)

• EPAMARNE – co-construction des notes de contexte/enjeux/ambitions/objectifs relatifs à 15 projets 

d’aménagement

RENOUVELLEMENT URBAIN

• ANRU - Expert auprès du pôle d’appui opérationnel de l’ANRU (missions à  Moulins / Yzeure, Châteaudun, 

Drancy)

• PRU de Reims, Epinal, Evry, Dammarie-les-Lys, Aulnay-sous-Bois, Saint-Denis (93), Saint Benoit (La Réunion), 

Beauvais, Vil leneuve la Garenne, Bagneux, Arcueil/Gentil ly…

MANAGEMENT OPÉRATIONNEL

• ZAC et autres opérations d’aménagement : caserne de Reuil ly (Paris Habitat), dalle Beaugrenelle 

(SEMPARISEINE), hôpital Boucicaut (SEMPARISEINE), ZAC Claude Bernard (SEMAVIP), ZAC de la porte des 

Lilas à Paris, ZAC des Champs-Phil ippe à la Garenne Colombes (SEM92 puis Vil le), ZAC de la porte de Paris 

à Saint-Denis (SEM PCD), ZAC des bords de Seine à Issy les Moulineaux (SEM92)…
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AMO EN MANAGEMENT DE PROJETS DE PROJETS DE TRANSPORTS

• CG93 – AMO conduite du projet T1 Bobigny-Val de Fontenay

• RFF – projet Ligne Nouvelle Paris Normandie

• RFF – mise au point de la convention RFF/SNCF DCF 

• DREAL Aquitaine - management de 6 projets routiers

• DDE des Vosges – management de 4 projets routiers

• DDE de Seine et Marne – management de 2 projets routiers

• Association pour la promotion du prolongement de la ligne 11 de métro – AMO conduite d’études 

territoriales et animation de la démarche partenariale

AMO COORDINATION DE PROJET

• CDC - Appui à la direction du développement  numérique des territoires pour le pilotage du déploiement 

des espaces numériques de travail, en concertation avec le Ministère de l’Education Nationale

• CDC - Monitoring des aspects techniques, juridiques, financiers, institutionnels

• Formations et transfert de compétences

• CDC Numérique - Monitoring de projets informatiques 

• COFIDIS - Management de projets « produits nouveaux »

• SEM et SPL de Chartres - Référentiel de management de projets urbains et immobiliers pour les


